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o _, Cet atelier

But :

* Préciser les conditions-cadres
indispensables au travail en
équipe interprofessionnelles et

interinstitutionnelles
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Moyens :
* Rappel des éléments clé de ce matin
* Intelligence collective

e Synthese



{Gremboerski et ol 2014)
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Situation

Interactions

Pratique de soins et de services

Pratique indépendante partagés => Equipe interprof.
SP) (_”)

- Interdép"'e

(Adaptation de la Figure 1, Careau et al 2018, p. 8)
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Pratique en équipe ... concretement -

Pratique de soins
et de services
partagés

P
4 N ( ¢ ‘) )
. (" ™ 1T
Identifier la
@ complexité ‘ Patient ok pour
équipe
. Y,

N - ’
4 N '
Evaluation en _ ("Réunion => prise de décision partagée : )

équipe * Vision globale et priorités, objectifs, taches
S ) » Stratégie // événements indésirables
e Coordination
' e \* Communication Y,
Mise en ceuvre
Suivi des
o bJECtIfS Adapté de Gobet et al 2012 et de Netzwerk CM 2014
\ Focus Group PRISM 2019
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Intelligence collective

* Vos expertises ?
— Patient-es / Utilisat. du systéme de santé?

— Cliniques ? Formons des

— Management ? équipes d’expertises
— Financieres ? complémentaires

— Juridiques ? (interpro)

— Enseignement / Formation ?
— Autres ?



ﬁ-
#5%. Comment concrétiser ces «pratiques de soins et de services partagés » ?

Identifier la
complexité . Patient ok pour
équipe

Réunion => prise de décision partagée:

* Vision globale et priorités, objectifs, taches
+ Stratégie // événements indésirables

* Coordination

* Communication

Pratique de soins
et de services Evaluation en
partagés équipe

(

t ‘ ‘) Mise en ceuvre .
P Suivi des
@ ObleCtlfs Adapté de Gobet et al 2012 et de Net: €M 2014

Focus Group PRISM 2019

Pour réaliser ces «pratiques de soins et de services partagés » en équipe interpro :
* |dentifiez les obstacles et leur(s) solution(s) :

=> ajustements : structures, processus, activites, outils, réles, financements, mesures, ...
* Travail en équipe pendant 10-15 minutes : un obstacle et sa solution par post-it

e Retours en collectif
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O _#
A % Conditions systémique (cf. Chronic Care Model)

e  Systéme de santé

Soutien a o
Fattanomio Systémes de Organisation du ()
renseignements  systeme et des
ini institutions
Formation cliniques

- Partenariat
Personne soignee,

Professionnel-le-s
proches

Coordination

Adapté du Chronic Care Model :
Bodenheimeretal 2002; ACT 2021;
Perone etal. 2015

Résultats
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#.5% Complexité selon le fmc

https://fmc.ch/wp-
content/uploads/2026/03/fm
c_Description-des-
situations-
complexes_final.pdf

https://fmc.ch/wp-
content/uploads/2026/03/fm
c_Gestion-de-la-
complexite_final.pdf
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